
ANALYSE PESTEL

L’analyse PESTEL s’intègre dans la phase de diagnostic « externe » axée sur les facteurs influençant le macro-environnement 
économique de l’entreprise
Combinée avec l’Hexagone sectoriel de Porter (forces concurrentielles du « micro-environnement ») et l’analyse des forces et 
faiblesses (phase de diagnostic interne), cette analyse permet de cerner les opportunités à saisir et les menaces à éviter ou contrer 
dans le présent et dans le futur.
Certains de facteurs peuvent paraître lointains mais ils peuvent, à plus ou moins brève échéance, infléchir la stabilité ou la 
croissance d’activités en apparence solides.

L’analyse porte sur 6 facteurs

• Politique
• Economique
• Socioculturel
• Technologique
• Environnement
• Législation

L’outil est organisé en 2 onglets. 
Onglet n°1 « Analyse PESTEL»



Première étape : Recensement des composantes de ces 6 facteurs de l’environnement qui peuvent être soit néfastes 
(menaces, contraintes fortes) soit, au contraire , favorables (opportunités) et ainsi contribuer au succès à moyen et long 
terme de l’entreprise

Exemple (cas d’une PME fabricante de dispositifs médicaux)

Faites l’exercice pour chacun des 6 facteurs en indiquant (menus déroulants) l’importance du paramètre recensé (de 
moyenne à très importante), s’il s’agit d’une opportunité ou d’une menace et l’horizon de l’impact  (court à long terme)

N’oubliez pas de prendre en compte la chaîne de valeur ajoutée au sein de laquelle l’entreprise évolue : dans des activités 
B2B2B/C, l’analyse des contraintes des clients de vos clients peut vous permettre d’évaluer des retournements potentiels 
de  conjoncture à terme pour vous



Etc…
Un article de notre blog sera consacré 
aux différentes composantes possibles 
de ces 6 facteurs macro-environnement



Onglet n°2 « Synthèse Pestel»
Dans cet onglet, vous allez retrouver, automatiquement, l’analyse des données précédentes.

Un récapitulatif de l’intensité des opportunités et menaces par facteur



Puis une reprise automatique des facteurs et de leurs composantes détaillées avec leur niveau d’importance et l’horizon 
de leur impact :
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